1

Утвержден

постановлением акимата

Северо-Казахстанской области

от 17 июля 2015 года № 253

Регламент государственной услуги

 «Передача ребенка (детей) на патронатное воспитание» 

1. Общие положения

1. Государственная услуга «Передача ребенка (детей) на патронатное воспитание» (далее – государственная услуга) разработана в соответствии со стандартом государственной услуги «Передача ребенка (детей) на патронатное воспитание», утвержденный приказом Министра образования и науки Республики Казахстан от 13 апреля 2015 года № 198 «Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых в сфере семьи и детей» (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов за № 11184),  оказывается местными исполнительными органами районов и города областного значения согласно приложению 1 к настоящему регламенту государственной услуги (далее - услугодатель).

Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется через канцелярию услугодателя. 

2. Форма оказания государственной услуги - бумажная.

3. Результат оказания  государственной услуги - договор о передаче ребенка (детей) на патронатное воспитание либо мотивированный ответ        об отказе в оказании государственной услуги в случаях и основаниям, предусмотренным пунктом 5 настоящего регламента государственной услуги.

Форма предоставления результата оказания государственной услуги - бумажная.

Государственная услуга оказывается физическим лицам                               (далее - услугополучатель) бесплатно.
2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги

4. Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги является принятие услугодателем от услугополучателя заявления и соответствующих документов (далее - пакет документов):

1) заявление о желании стать патронатным воспитателем;
2) копия документа, удостоверяющего личность услугополучателя (оригинал требуется для идентификации);
3) заявление о проведении обследования жилищно-бытовых условий;
4) согласие супруга (-и), в случае если услугополучатель состоит в браке;
5) справка о состоянии здоровья услугополучателя и супруга (-и),                       в случае если состоит в браке, подтверждающая отсутствие заболеваний                         в соответствии с подпунктом 6) части 1 статьи 91 Кодекса Республики Казахстан от 26 декабря 2011 года № 518 «О браке (супружестве) и семье»,               а также справка об отсутствии сведений о нахождении на учете                            в наркологическом и психиатрическом диспансерах по форме, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года № 907 «Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения» (зарегистрированный  в  Реестре  государственной регистрации  нормативных правовых актов за № 6697);
6) справка на услугополучателя и супруга (-и), если состоит в браке,                  о наличии либо отсутствии сведений по учетам Комитета по правовой статистике и  специальным учетам Генеральной  прокуратуры Республики  Казахстан                    о совершении лицом преступления;
7) сведения об образовании.
5. Основанием для отказа в оказании государственной услуги являются:
1) услугополучатель является несовершеннолетним лицом;
2)
лица, признанные судом недееспособными или ограниченно дееспособными;
3)  лица, лишенные судом родительских прав или ограниченных судом                  в родительских правах;
4)  отстраненные от выполнения обязанностей опекуна (попечителя)                    за ненадлежащее выполнение возложенных на них Кодексом обязанностей;
5)  бывшие усыновители, если усыновление отменено судом по их вине;
6)
лица, которые по состоянию здоровья не могут осуществлять обязанности опекуна или попечителя.
6. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность его выполнения:

1) канцелярия услугодателя осуществляет прием пакета документов, представленного услугополучателем, регистрирует документы, выдает услугополучателю расписку о приеме соответствующих документов с указанием:
номера и даты приема запроса;
вида запрашиваемой государственной услуги;
количества и названия приложенных документов;
даты (времени) и места выдачи документов;
фамилии, имени, а также отчества (при наличии) работника услугодателя, принявшего заявление;
фамилии, имени, а также отчества (при наличии) услугополучателя                             и его контактных телефонов, в течение 10 (десяти) минут.

Передает пакет документов руководству услугодателя, в течение 5 (пяти) 
минут;

2) руководство услугодателя определяет ответственного исполнителя услугодателя, налагает соответствующую визу и передает пакет документов ответственному исполнителю услугодателя, в течение 3 (трех) часов;

3) ответственный  исполнитель  услугодателя  изучает  пакет  документов 

услугополучателя, составляет акт жилищно-бытовых условий услугополучателя, подготавливает проект результата оказания государственной услуги и передает руководству услугодателя, в течение 30 (тридцати) календарных дней; 

4) руководство услугодателя принимает решение и подписывает проект результата оказания государственной услуги и передает канцелярии услугодателя, в течение 1 (одного) часа;

5) канцелярия услугодателя выдает результат оказания государственной услуги услугополучателю, в течение 10 (десяти) минут. 

7. Результаты процедуры (действия) по оказанию государственной услуги, которые служат основанием для начала выполнения следующей процедуры (действия):

1) регистрация пакета документов;
2) виза руководства услугодателя;

3) проект результата оказания государственной услуги;

4) подписание руководством услугодателя проекта результата оказания государственной услуги;

5) подписанный результат оказания государственной услуги и выдача                его услугополучателю.

3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги

8. Перечень   структурных   подразделений,   (работников)   услугодателя, 

которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

1) канцелярия услугодателя;

2) руководство услугодателя;

3) ответственный исполнитель услугодателя.

9. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками), длительность каждой процедуры (действия):

1) канцелярия услугодателя осуществляет прием пакета документов, представленного услугополучателем, регистрирует документы, выдает услугополучателю расписку о приеме соответствующих документов (далее- расписка) с указанием:
номера и даты приема запроса;
вида запрашиваемой государственной услуги;
количества и названия приложенных документов;
даты (времени) и места выдачи документов;
фамилии, имени, а также отчества (при наличии) работника услугодателя, принявшего заявление;
фамилии, имени, а также отчества (при наличии) услугополучателя и его контактных телефонов, в течение 10 (десяти) минут.

Передает пакет документов руководству услугодателя, в течение 5 (пяти) 

минут;

2) руководство услугодателя определяет ответственного исполнителя услугодателя, налагает соответствующую визу и передает пакет документов ответственному исполнителю услугодателя, в течение 3 (трех) часов;

3) ответственный исполнитель услугодателя изучает пакет документов услугополучателя, составляет акт жилищно-бытовых условий услугополучателя, подготавливает проект результата оказания государственной услуги и передает руководству услугодателя, в течение 30 (тридцати) календарных дней; 

4) руководство услугодателя принимает решение и подписывает проект результата оказания государственной услуги и передает канцелярии услугодателя, в течение 1 (одного) часа;

5) канцелярия услугодателя выдает результат оказания государственной услуги услугополучателю, в течение 10 (десяти) минут. 

Описание последовательности процедур (действия) приведено                    в справочнике бизнес-процессов оказания государственной услуги согласно приложению 2 к настоящему регламенту государственной услуги.     

Приложение 1

к регламенту государственной услуги 

«Передача ребенка (детей) 

на патронатное воспитание»
Список 

районного отдела образования, 

	№
	Наименование услугодателя
	Адрес местонахождения услугодателя
	Время оказания государственной услуги

	Есильский район

	5
	Государственное учреждение 
«Отдел образования Есильского района»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, 

село Явленка, 

улица Ленина, 12
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  

с 9 часов  

до 17 часов

30 минут,

обед 

с 13 часов 

до 14 часов

30 минут


Приложение 2

к регламенту государственной услуги «Передача ребенка (детей) на патронатное воспитание»
Справочник бизнес-процессов 
оказания государственной услуги через канцелярию услугодателя















Условные обозначения:

	
	- начало или завершение оказания государственной услуги;

	
	- наименование процедуры (действия) услугодателя и (или) структурно–функциональной единицы;



	
	- переход к следующей процедуре (действию).


Ответственный исполнитель услугодателя





Руководство услугодателя





Канцелярия услугодателя





Услугополучатель
































Изучает пакет документов услугополучателя, составляет акт жилищно-бытовых условий услугополучателя, подготавливает проект результата оказания государственной услуги            и передает руководству услугодателя,


 в течение  30 (тридцати) календарных дней





Определяет ответственного исполнителя услугодателя, налагает соответствующую визу и передает пакет документов ответственному исполнителю услугодателя,                в течение 3 (трех) часов








Осуществляет прием пакета документов, представленный услугополучателем, регистрирует документы, выдает услугополучателю расписку,                                в течение 10 (десяти) минут. 


Передает руководству услугодателя,


в течение 5 (пяти) минут








Принимает решение                  и подписывает проект результата оказания государственной услуги и передает канцелярии услугодателя,


 в течение 1 (одного) часа








Выдает результат оказания государственной услуги услугополучателю, 


в течение 10 (десяти) минут








